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CATALOGUE

LA RADIO
Ici Lyon… 

les refuges parlent aux refuges ! 
La première radio dédiée 

aux bénévoles et salariés des refuges.

WWW.DEFENSEDELANIMAL.FR/LARADIO
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La Confédération Nationale Défense 
de l’Animal est animée par ses administrateurs 

et ambassadeurs, soit une trentaine de bénévoles 
répartis sur le territoire métropolitain, mais aussi 

par une équipe de salariés basés au sein 
de son siège lyonnais, et enfin par de nombreux 

partenaires. Depuis plusieurs mois, la Confédération 
mobilise ses forces vives autour d’un projet 
qui se décline selon 4F : Fédérer, Financer, 
Former et Faire-savoir : autant de missions 

que nous vous invitons à découvrir en pages 10 à 13.

Vous tenez entre vos mains la dernière 
édition du magazine dédié aux acteurs 

de la protection animale : c‘est-à-dire vous-mêmes ! 
Parce que cette publication est la vôtre, 

nous l’avons conçue afin d’échanger avec vous 
toutes et tous, où que vous soyez, dans le but 

de partager et valoriser les meilleures pratiques 
en refuge, et également diffuser tous conseils utiles 
notamment en matière d’optimisation de la gestion 

de votre association…  

Fédérer : c’est la première de nos missions. 
Parce que nous constituons, tous ensemble, 

le premier réseau français de protection animale, 
nous souhaitons développer cet esprit de corps 
en fédérant autour de notre projet les quelque 

270 associations adhérentes qui, dans l’Hexagone 
comme dans les départements d’outre-mer, 

mobilisent au quotidien près de 1 200 salariés 
et 3 000 bénévoles. Vous pouvez être fiers de faire 

partie de ce réseau !

Financer : c’est le deuxième enjeu de ce programme 
qui s’adresse à vous, vous qui luttez au quotidien 

afin de nourrir, soigner, protéger, recueillir… 
Nous avons noué des partenariats et allons 

les multiplier pour vous permettre

d’accéder à moindre coût, voire gratuitement, 
à la nourriture, aux produits sanitaires 
et de nettoyage dont vous avez quotidiennement 
besoin. Dans le même esprit, nous sommes 
en train de faciliter l’accès à notre fonds de secours, 
destiné à venir en aide aux associations les plus 
démunies, et nous avons créé un numéro d’appel 
aux dons par SMS. Très prochainement, nous vous 
adresserons un QR code qui permettra de générer 
des dons au bénéfice de votre association. 
Dans le même esprit, nous avons enregistré 
une émission TV qui met en avant certaines 
de nos associations : cette campagne a vocation 
à susciter un élan de solidarité nationale au profit 
de la cause animale.

Former : vos besoins de formation 
et ceux de vos équipes sont désormais pris 
en compte au sein de notre académie. Nombreuses 
sont les associations qui, au cours des dernières 
semaines, ont bénéficié de nos premiers webinaires 
thématiques animés par des professionnels. 
Nous vous invitons à suivre ces animations gratuites 
qui ont lieu deux fois par mois, sur des sujets 
qui répondent à vos préoccupations.

Faire-savoir : chaque jour au sein de nos refuges, 
de bonnes pratiques et des actions remarquables 
sont mises en œuvre. Il s’agit de les porter 
à la connaissance de tous les acteurs de la cause 
animale, mais également du public. C’est dans 
cet esprit que nous avons publié un article dans 
les colonnes de Woopets, le plus grand magazine 
animalier en ligne, et que la Confédération 
a été mise à l’honneur dans la revue Savoir 
Animal, publication bien connue dans le milieu 
de la protection animale.

Enfin, retenez que notre prochaine 
Assemblée générale aura lieu le 24 juin 2024 à Paris. 

Toute l’équipe de la Confédération aura plaisir à vous y accueillir.

Sabine Fghoul 
Présidente  

de la Confédération Nationale 
Défense de l’Animal

Nos 4 F : Fédérer, Former, 
Financer et Faire-Savoir

Notre projet associatif 

DÉCOUVREZ NOTRE ACADÉMIE  !
Cette académie vous propose des vidéos, des tutos, des supports PDF, 
mais aussi des séances interactives en direct appelées « visio-permanences ».

WWW.DEFENSEDELANIMAL.FR/LACADEMIE
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VOS REPRÉSENTANTS
nationaux

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION DE LA CNDA

La Confédération est dirigée par un Conseil 
d’administration actuellement composé 
de 11 personnes en poste dans des refuges 
et associations de toute la France. 
Ce sont vos représentants : des bénévoles entièrement dévoués 
à la cause animale et au soutien à apporter aux refuges 
et associations.

Nathalie JUZWISZYN
 Secrétaire Générale

Guy DONNART
Administrateur

Joëlle TURCAT
Administratrice

Renaud FABART
Administrateur

Sara GOURDEN
 Vice-Présidente
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Ces administrateurs sont des bénévoles 
à votre écoute et à votre service.
Vous pouvez les contacter par courriel ou en utilisant le QR 
code ci-contre.

CONTACTEZ-LES !

Patrick BRAUER
Administrateur

Sabine FGHOUL
 Présidente 

Sylvie BOILLOT
Administratrice

Gérard LASSIAZ
 Trésorier

Michèle JAVELLE
Administratrice

Philippe GAUTIER
 Vice-Président



L’ÉQUIPE DU SIÈGE

À VOTRE SERVICE !

Franck SAOUZANET
Délégué général adjoint 
Responsable du pôle Affaires juridiques 
et Libéralités

Pôle Affaires juridiques et Libéralités

Pôle de Protection 
animale

Pôle RH 
et Finances
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Marie LE PRINCE
Juriste Libéralités

Tiffany BAUTHIER
Juriste Libéralités

Mathilde PELLETIER
Juriste Libéralités

Thibault FOLDESI
Chargé de la gestion et des RH

Sabrina HAMOUDI
Juriste 
Chargée de la mise en place du pôle 
de protection animale (PPA) 
Responsable projet France Relance

Lalia ANDASMAS
Juriste en charge des formations 
France Relance

La Confédération a son siège au centre de Lyon : 
c’est là que travaillent une dizaine de salariés réunis au sein de 
quatre pôles. C’est la première fois que nous vous présentons 
leurs visages !

Julie VACCARO
Assistante administrative
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Pôle Développement du réseau, Communication, 
Logistique et Administratif

ACCUEIL 
TÉLÉPHONIQUE
Nouveau service : permanence téléphonique 
5J/7 assurée par des travailleurs handicapés 
basés en Nouvelle-Aquitaine

Horaires : 8h-19h (non-stop)

 04.78.38.71.85

ADRESSE 
DU SIÈGE
Défense de l’Animal (CNDA) 
26, rue Thomassin 69002 LYON 
(Métro : Cordeliers)
LACONFEDERATION@DEFENSEDELANIMAL.FR

Boris HEIM
Délégué général adjoint 
Responsable du développement du réseau 
et de la vie associative, de la communication, 
de la logistique et du service administratif

SERVICE 
DÉVELOPPEMENT 
DU RÉSEAU

SERVICE ADMINISTRATIF 
ET LOGISTIQUE

SERVICE 
COMMUNICATION

Stéphanie FARRIS
Cheffe de projets 
(temps partiel)

Adolphe KING’UMBA
Assistant administratif  
et logistique

Manon STUBBE
Chargée de communication 
(temps partiel)

VOICI COMMENT 
ACCÉDER 
à tous vos services
www.defensedelanimal.fr/laradio
www.defensedelanimal.fr/lemagazine
www.defensedelanimal.fr/lacademie
www.defensedelanimal.fr/webinaires
www.defensedelanimal.fr/liberalites
www.defensedelanimal.fr/actualites

ACCÈS SÉCURISÉ À VOTRE NOUVEL 
ESPACE MEMBRE :

portail.defensedelanimal.fr

Un souci technique ? 
Écrivez à laconfederation@defensedelanimal.fr ou téléphonez 
au 04 78 38 71 85 (service sans interruption de 8h à 19h 
du lundi au vendredi)



VOS AMBASSADEURS
régionaux
C’était une forte demande entendue lors de notre tour de France des refuges : pour être au plus près du terrain 
et faire remonter vos besoins et vos attentes au siège, la Confédération a mis en place depuis novembre 
un réseau d’ambassadeurs bénévoles qui maillent (presque) tout le territoire. 

Voici les 10 premiers. N’hésitez pas à les solliciter. 
Et si vous voulez devenir ambassadeur, dites-le nous vite !

Bernard SZYMANSKI
Ambassadeur Nord 

 S.A.P.A. du Douaisis

Marie-Thérèse BIENVENU 
Ambassadrice Nord-Ouest (Normandie) 

 Les Amis des Bêtes d’Étretat 

Stéphanie SLUSAREK 
Ambassadrice Île-de-France 

 Animaux sans foyer refuge de Montgeron)

Eric DELUGIN
Ambassadeur Sud-Ouest 

 SPA de Bergerac

Didier LE BOZEC 
Ambassadeur Nord-Ouest (Bretagne) 

 Association adopteunchat.org

LES AMBASSADEURS
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Sabine SCHWERTZ
Ambassadrice Nord-Est 

 SPA de Mulhouse Haute-Alsace

Francine PLUVINNAGE
Ambassadrice PACA (Vaucluse) 

 SPA de Salon-de-Provence et sa région

Philippe ADAM
Ambassadeur PACA 
(Salon-de-Provence et Sud PACA) 

 SPA de Salon-de-Provence et sa région

Sandrine D’ALGUERRE
Ambassadrice PACA 
(Marseille, Martigues et Var) 

 Association du chat libre

Daniel MEYSSONNIER
Ambassadeur PACA (Gard, Pays d’Arles) 

 SPA d’Arles et Vallée des Baux-de-Provence

CES AMBASSADEURS SONT DES PRÉSIDENTS 
OU RESPONSABLES DE REFUGES.
Ils sont bénévoles au service de la Confédération

Vous voulez devenir ambassadeur ?
Écrivez à laconfederation@defensedelanimal.fr



LES ACTUALITÉS DU RÉSEAU

FÉDÉRER
Un nouveau portail pour nos membres
Le portail de la Confédération est en ligne.
Tapez https://portail.defensedelanimal.fr/ dans votre barre d’adresse 
et vous aurez accès à vos dossiers de libéralités, vos demandes de fonds 
de secours, nos formations gratuites... N’oubliez pas de mettre votre fiche 
individuelle à jour en ajoutant vos collègues, et en précisant vos coordonnées.
Si vous rencontrez des problèmes dans l’utilisation de notre portail, 
contactez-nous : laconfederation@defensedelanimal.fr

La tournée 
du Grand-Ouest
La Confédération est en marche 
et vient à votre rencontre. 
Depuis le début du mois de mars, 
Didier Le Bozec, ambassadeur 
pour la région Nord-Ouest, 
vous donne rendez-vous.

Objectif: recueillir vos besoins 
et répondre à vos questions 
et vos inquiétudes. 
Il fera connaissance avec les refuges 
de sa région, recueillera 
vos réflexions et partagera 
avec vous les différents 
outils qui sont d’ores et déjà 
à votre disposition.

Par ailleurs, le tour de France 
des refuges va reprendre 
avec de nouvelles dates qui vous 
seront annoncées prochainement.

UNE PLAQUE 
POUR CHAQUE 
REFUGE
L’union fait la force et nous 
partageons les mêmes valeurs : 
affichons-le !

La Confédération a conçu 
une plaque qui résiste 
aux intempéries. D’une dimension 
de 33 cm de côté, elle pourra 
trouver sa place à l’entrée 
de votre refuge.

Ces plaques vous seront 
adressées par La Poste. 
Surveillez bien vos boîtes 
aux lettres, elle sera bientôt 
chez vous.

Partage des bonnes pratiques
Vous avez trouvé une astuce qui pourrait être utile aux autres membres 
de la Confédération ? Vous organisez un événement pour trouver des fonds, 
et cela pourrait être décliné dans d’autres régions ? Vous souhaitez 
partager un conseil avec les autres refuges ? Envoyez-nous vos informations 
à laconfederation@defensedelanimal.fr.

Un temps 
pour les chiens
Clément Moeglin, président 
de la SPA de Strasbourg, 
a profité du confinement 
pour éditer le livre « Un temps 
pour les chiens ». Spécialiste 
du comportement canin, 
il explique les bonnes 
pratiques et les pièges à éviter 
pour prendre soin de notre 
plus fidèle compagnon. 

Cet ouvrage a pour objectif 
d’améliorer nos relations 
avec les chiens au quotidien. 
Vous pouvez vous le procurer 
sur le site de Clément Moeglin

HTTPS://WWW.ANIMALSCC.FR

La Confédération met en œuvre 
son projet associatif, les « 4F » : 
Fédérer, Financer, Former et Faire-Savoir. 
Voici un rappel de quelques réalisations.
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Fonds de secours
Difficultés financières passagères ? Explosion des frais vétérinaires ? 
Vous êtes victime d’une catastrophe naturelle ? Vous pouvez saisir 
la Confédération si vous devez faire face à un imprévu d’ordre financier.

Une nouvelle procédure a été mise en place pour étudier chaque situation.

Afin de répondre aux situations d’urgence, le conseil 
d’administration examine les demandes tous les mois. 
Contactez-nous pour nous expliquer votre cas, et nous l’étudierons 
rapidement à secours@defensedelanimal.fr

Assistance Juridique
Vous rencontrez un problème d’ordre juridique ? La Confédération 
peut vous aider. Litige concernant la propriété d’un animal, conflit 
avec le voisinage, vous le savez, les motifs sont nombreux. 

Défense de l’Animal peut vous aider à faire face. 
Contactez-nous par mail pour nous exposer votre situation : 
laconfederation@defensedelanimal.fr

UNE CENTRALE 
D’ACHAT 
POUR LA 
CONFÉDÉRATION...
La Confédération finalise un accord 
pour vous permettre de profiter 
enfin d’une centrale d’achat. 
Proposant plus de 70 gammes différentes 
(fournitures de bureau, consommables 
informatiques, produits d’entretien, 
mais aussi des services et des produits 
alimentaires), cette centrale vous fera 
profiter de réductions qui donneront 
un coup de pouce à chaque association 
(25% de réduction en moyenne sur les prix 
publics annoncés).

Chaque refuge sera informé directement 
des conditions d’accès et d’utilisation 
de cette centrale d’achat.

... ET UN CSE 
La Confédération ne compte 
pas s’arrêter en si bon chemin. 
Nous finalisons également des 
accords qui permettront de proposer 
des réductions pour plus de 100 000 offres 
chez 900 partenaires (Carrefour, 
Amazon, Decathlon, Disneyland 
Paris…). À tarif négocié, ce nouveau 
service sera particulièrement 
intéressant et permettra d’améliorer 
le pouvoir d’achat dans des conditions 
que nous vous préciserons bientôt.

Là encore, chaque président de refuge sera 
informé directement des conditions d’accès 
et d’utilisation.

Depuis 2018, plus de 70 « Gamers » se regroupent tous les ans pour collecter des fonds 
pour les refuges. Le projet a également pour objectif de sensibiliser les internautes sur la situation 
des associations de protection animale. 

En 2023, Gamers4Pets a reversé à la Confédération 25 000 € qui ont été récoltés en 5 jours. 
L’édition 2 est prévue à la rentrée 2024.

FINANCER

GAMERS
4PETS

Opération Royal Canin
Les repas de nos compagnons coûtent cher. C’est pourquoi 
la Confédération a organisé une opération solidarité depuis les dernières 
fêtes de Noël. Avec notre mécène, nous avons livré plus de 120 tonnes 
de repas directement aux portes de chaque refuge qui en avait fait 
la demande (140 associations s’étaient inscrites pour cette opération).

Aider les associations en leur proposant des opérations de solidarité, 
c’est aussi l’une des missions de la Confédération.   



Première semaine de la formation
La Confédération vous a proposé « la semaine de la formation » du 8 au 12 avril. 
Nos vidéos et nos supports PDF sont toujours disponibles gratuitement 
sur le portail.defensedelanimal.fr/lacademie

Santé animale, nutrition, partage des bonnes pratiques, 
vous retrouverez tout sur : 
WWW.DEFENSEDELANIMAL.FR/LACADEMIE

GUIDE DE 
L’ENQUÊTEUR
La Confédération va éditer 
« Le Guide de l’enquêteur », 
rédigé par Arielle Moreau, avocate 
spécialisée. Cet ouvrage s’adresse 
aussi bien aux enquêteurs 
expérimentés qu’aux enquêteurs 
néophytes.

À venir également, le « Guide 
des bénévoles ».

...SUR LE DROIT ANIMALIER
Tous les 2èmes vendredis du mois, de 14h à 17h, 
Arielle Moreau répond à vos questions sur le droit 
animalier (droit des refuges, procédures judiciaires 
contre la maltraitance...). Arielle Moreau est avocate 
spécialisée et saura vous aider dans vos démarches 
les plus spécifiques.

...« JE GÈRE ENCORE MIEUX MON ASSOCIATION »
Tous les 3èmes vendredis du mois, de 14h à 17h, 
Claire Ribouillard répond à vos questions pour optimiser 
la gestion de votre refuge : administratif, comptabilité, 
RH, communication... Claire Ribouillard est co-déléguée 
générale fondatrice d’Assopreneur.e, spécialisée 
dans la gestion des associations. 

 �Pour rappel, vous pouvez entrer et sortir librement du webinaire pour poser vos questions. 
Vous n’êtes pas obligés d’assister à la totalité des trois heures. 

 �Les replays sont en ligne sur DEFENSEDELANIMAL.FR/WEBINAIRES et DEFENSEDELANIMAL.FR/LACADEMIE.

Base nationale des opérateurs
Depuis le 14 décembre 2023 « tout acteur 
détenant des animaux dans le cadre de ses activités doit désormais s’inscrire sur 
la Base Nationale des Opérateurs ». La BNO concerne les refuges, fourrières, 
pensions, éleveurs et associations sans refuge ainsi que leurs familles d’accueil. 
Avez-vous bien effectué la démarche ?

Rendez-vous sur :  HTTPS://BASENATIONALEOPERATEURS.I-CAD.FR/

FORMER
WE

BIN
AIR

ES

ACACED
L’Attestation de Connaissance pour les Animaux de Compagnie d’Espèces 
Domestiques (ACACED) est obligatoire pour chaque structure. Nous rappelons 
qu’au moins une personne doit en être titulaire et présente sur place quand 
le refuge est ouvert. Les connaissances doivent par ailleurs être actualisées 
tous les 10 ans. 

Pour obtenir l’ACACED, la Confédération peut vous aider. N’hésitez pas 
à nous contacter pour que nous puissions vous conseiller sur les formations 
dans votre région. Écrivez à formations@defensedelanimal.fr

LES ACTUALITÉS DU RÉSEAU

Dossier : 
l’UE et les animaux 
domestiques
Élections européennes obligent, 
nous vous avons préparé un dossier 
complet sur l’UE et les animaux 
domestiques. 
À découvrir en retournant 
ce magazine (pages 4 à 9).
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FAIRE
-SAVOIR
Nouveau logo
Vous l’avez peut-être remarqué ? La Confédération a un nouveau 
logo. Il s’agit d’un ajustement qui nous apparaît nécessaire 
au regard de nos activités. Un lapin (en blanc) remplace désormais 
le « perroquet » blanc pour symboliser les NAC.

La retouche de notre logo a été confiée à notre agence 32 Décembre. 
Ce nouveau logo apparaîtra progressivement sur l’ensemble 
de nos outils de communication. 

La Confédération 
s’associe à la loi anti 
colliers étrangleurs
Interdire une fois pour toutes 
les colliers étrangleurs, électriques 
ou à pointes pour les chiens 
et les chats : l’Assemblée nationale 
s’était prononcée pour à la quasi-
unanimité le 16 janvier 2023. 
Le texte devait être voté par 
le Sénat, mais rien n’avait bougé 
depuis.

Avec 69 parlementaires 
et 35 associations de défense 
des animaux, la Confédération 
a signé la tribune demandant la mise 
à l’ordre du jour l’examen du texte, 
qui devait désormais être approuvé 
par le Sénat. 

Vous pouvez trouver le détail 
de la Loi n°577 sur le site 
de l’Assemblée nationale.

Circulaires
Pour mieux vous informer, 
la Confédération 
vous envoie désormais 
des circulaires par mail 
et par courrier postal. 
À chaque fois que cela 
est nécessaire, nous vous 
adressons des informations 
en rapport avec notre 
réseau : financements, 
webinaires, formations, 
procédures internes, 
communication...

Nous resserrons 
encore plus les liens 
avec nos associations 
membres pour une 
meilleure circulation 
de l’information. 
Les choses bougent 
à la Confédération ! 
Vous devez en être 
les premiers informés.

SUIVEZ-NOUS SUR LES  RÉSEAUX SOCIAUX
Pour rester informés de notre actualité (et donc, de la vôtre !), 
suivez-nous sur les réseaux sociaux. Instagram, Facebook, Linkedin, 
et bien entendu, notre site Internet. Si ce n’est déjà fait, merci de vous abonner 
à nos différents comptes, cela vous permettra de ne rien manquer. Merci aussi 
de partager auprès de vos propres abonnés !

Restez connectés avec la Confédération, nous y détaillons nos actions 
très régulièrement.

Bénéficiez d’un accès simplifié à toutes nos informations et actualités sur :
HTTPS://LINKTR.EE/DEFENSEDELANIMAL

Les médias parlent de nous !
La Confédération a été sollicitée mi-mars pour réagir 
à la loi « Bien Vieillir ». Notre administratrice, Joëlle 
Turcat (refuge de Bayonne), a partagé son expérience 
sur l’accueil de chats dans les Ehpad, une expérience 
qu’elle développe depuis 2015.

L’interview a été diffusée le 12 mars sur Sud Radio 
et une cinquantaine de stations locales, partout 
en France.

Auparavant, la radio RCF était venue nous interroger 
sur la question de l’abandon des animaux pendant 
les fêtes de Noël (refuge de Gerbey en Isère).

Défense de l’Animal : la Radio 
Pour répondre à vos attentes, nous avons créé 
un nouveau support de communication innovant : 
une radio qui vous est totalement dédiée. 

Pour y accéder scannez le QR 
code ci-contre.   

Pour que nous parlions 
de votre actualité, n’hésitez 
pas à nous contacter : 
laradio@defensedelanimal.fr 

La Confédération sur Woopets
Woopets, l’un des sites leaders en France s’intéressant 
aux animaux de compagnie, a publié un long 
article sur la Confédération au début du mois 
d’avril. Intitulé « Après 96 ans d’existence, la CNDA 
entame un virage décisif », l’article est une interview 
de notre nouvelle présidente.

Sabine Fghoul a rappelé notre raison d’être 
et a indiqué les bonnes raisons de rejoindre notre 
réseau. Elle les résume sous la forme de nos « 4 F » : 
Fédérer, Financer, Former et Faire-Savoir. 
Article à lire sur HTTPS://WWW.WOOPETS.FR/
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